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Exemple de remboursement
Consultation chez un médecin généraliste : 

AVEC une complémentaire 
santé, il reste à ta charge

0€
SANS une complémentaire 
santé, il reste à ta charge

9€
*de la base de remboursement de la Sécurité sociale

tarif 30€

PART OBLIGATOIRE
Remboursement de la

Sécurité Sociale

19€*

PARTICIPATION
FORFAITAIRE

À ta charge

2€

PART
COMPLÉMENTAIRE

Ticket modérateur

Soins courants

Hospitalisation

Dentaire

Optique

Prévention
Médecine douce

Une garantie complète permettant 
la prise en charge de médecines 

complémentaires et l’accès 
au forfait sport 

Soins courants

Hospitalisation

Dentaire

Optique

Une garantie permettant aucun reste 
à charge sur certains équipements 

optiques et soins dentaires

100% SANTÉ

100% SANTÉ

Soins courants

Hospitalisation

Dentaire

Optique

Une prise en charge essentielle 
couvrant l’ensemble des principaux 

actes de soins

Avec plus de 50 ans d’expérience, Mutuale a mis à profit son expertise pour proposer des solutions santé 
adaptées à tes besoins et à ton budget.

Niveaux de garanties



Comment effectuer ta demande de remboursements ?

Mutuale a développé pour ses adhérents une application mobile disponible gratuitement sur les stores Apple 
et Android. Avec cette application mobile, nous souhaitons faciliter nos échanges et offrir une meilleure 
accessibilité à nos services. 

DISPONIBLE SUR DISPONIBLE SUR

Prends ta facture
en photo Sélectionne

ta demande 
dans l’onglet 

«Contactez-nous»

Envoi tes 
justificatifs en 

pièces-jointes du 
mail

C’est parti ! 
L’équipe Mutuale

va traiter ta 
demande

Application mobile Mutuale

Mutuale, 
l'alliée de ta vie étudiante

Mutuale, une mutuelle connectée avec une application mobile pour consulter en vidéo 
immédiatement ou sur rendez-vous un médecin généraliste ou spécialiste,

La gestion de ton contrat et la consultation de tes remboursements 100% en ligne 
depuis ton espace adhérent ou via l’application mobile, 365 jours par an 24h/24,

Nos conseillers sont à ton écoute dans les agences Mutuale 
et t’accompagnent au quotidien,

La télétransmission pour te faire rembourser tes dépenses 
santé rapidement sans avoir à envoyer de justificatifs,

Pas d’avance de frais avec le réseau de tiers payant national.

100% SANTÉ



02 54 56 41 41

Siège social :
6 rue Galilée - Parc A10 sud
41260 La Chaussée-St-Victor

Mutuale Solidarité

Plus d'infos

Mutuale a créé le fonds de dotation Mutuale Solidarité fin 2018. Cette 
initiative traduit sa volonté toujours croissante de défendre davantage 
le droit à la santé pour tous.

Tu appartiens à une association étudiante qui souhaite mener un projet 
en lien avec l’amélioration sociale ou environnementale, l’entraide et 
la solidarité ? Bénéficie d’une subvention de Mutuale Solidarité en 
répondant à l’appel à projets (en savoir plus sur www.mutuale.fr).

Rendez-vous sur www.mutuale.fr 
Obtiens ton devis en 2 minutes et réalise ton adhésion en ligne.

Pour connaître la garantie la plus adaptée à tes besoins : 

Nos équipes sont à ta disposition dans les agences Mutuale pour répondre à tes questions               
et te proposer des solutions adaptées à tes besoins et à ton budget.

En accord avec son engagement 
et ses valeurs mutualistes, 
Mutuale est fière d’être la 
première mutuelle à être certifiée 
Service France Garanti.
Cette certification garantit que 
90% de ses salariés disposent 
d’un contrat de travail français. 
En complément, Mutuale mène 
une politique d’achat et des 
placements financiers éthiques et 
responsables en venant soutenir 
des entreprises qui produisent en 
France.

La démarche RSE* de Mutuale 
correspond aux valeurs qu’elle 
défend et que doit porter une entité 
de l’Économie Sociale et Solidaire.
Mutuale s’engage en faveur de 
l’intérêt général afin que ses 
adhérents soient en adéquation 
avec les choix de leur mutuelle.
Délivré par AFNOR Certification 
et en reconnaissance de ses 
engagements, Mutuale détient 
le label Engagé RSE de niveau 
confirmé.
*Responsabilité Sociétale des Entreprises

AFNOR Cert. 10103
mutuelle

ACTIONS
SOLIDAIRES

Mutuale participe et organise 
des actions de prévention 
pour répondre aux besoins de 
santé de ses adhérents sur son 
territoire. 
Nos équipes s’engagent auprès 
de nombreuses causes et 
événements solidaires. Ainsi, 
Mutuale prend part et organise 
des événements en partenariat 
avec des associations de lutte 
contre les maladies et les 
injustices sociales (Octobre Rose, 
Movember, Sidaction, handisport…).


